
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

МАЙНИНГ-ПУЛА PROMMINER 

 

Настоящий документ является Пользовательским соглашением, заключаемым между Обществом с 

ограниченной ответственностью «Проммайнер Технолоджи» (ОГРН 1237700460854, ИНН 

7733415778, юридический адрес: 125424, город Москва, Лётная ул, д. 99 стр. 1, помещ. 28н/2), в 

дальнейшем именуемым «Оператор», и любым дееспособным физическим или юридическим лицом, 

осуществляющим доступ к сайту https://pool.promminer.ru, его разделам, интерфейсам или иным 

компонентам, в дальнейшем именуемым «Пользователь». 

 

Настоящее Соглашение определяет условия использования Сайта, доступа к информации о продуктах 

и услугах, предварительной регистрации, взаимодействия с интерфейсами платформы, получения 

консультационной информации, а также иные положения, регулирующие отношения между 

Оператором и Пользователем до момента заключения договора или акцепта публичной оферты. 

Использование Сайта, регистрация, направление запросов, оформление заказов и/или внесение любых 

платежей признаются полным и безоговорочным согласием Пользователя с настоящим Соглашением. 

 

Общие положения 

1.1. Сайт https://pool.promminer.ru является онлайн-платформой, предназначенной для предоставления 

информации о товарах, услугах и решениях в области майнинга цифровых валют, представляемых 

Оператором в рамках проекта Promminer. 

 

1.2. Сайт не является интернет-магазином в смысле действующего законодательства Российской 

Федерации. Информация о товарах, ценах, характеристиках и услугах носит исключительно 

ознакомительный характер и не является публичной офертой. 

 

1.3. Все коммерческие и юридически значимые действия, связанные с приобретением товаров и услуг, 

осуществляются вне рамок сайта, на основании заключаемых договоров, выставляемых счетов, 

коммерческих предложений и иной переписки между Оператором и Пользователем. 

 

1.4. Пользователь приобретает статус Клиента только после акцепта соответствующей оферты или 

подписания индивидуального соглашения. До этого момента любые действия Пользователя, включая 

регистрацию, оформление заказов, переписку и оплату задатка, не влекут автоматического 

заключения договора и регулируются исключительно настоящими условиями. 

 

1.5. Информация, отображаемая в интерфейсе Личного кабинета, включая предполагаемый баланс 

средств, историю операций или статус заявок, носит исключительно ознакомительный характер. 

Указанные данные не могут служить основанием для предъявления требований, не подтверждённых 

отдельным письменным расчётом или договором с Оператором. 

 

Регистрация  
 

2.1. Регистрация Пользователя на Сайте происходит посредством создания личного кабинета. 

Зарегистрировавшись, Пользователь получает доступ к Личному кабинету. 

 

2.2. Оператор вправе отказать в регистрации без объяснения причин. 

 

2.3. Оператор вправе в одностороннем порядке изменить условия, представленные на Сайте, до 

момента заключения соответствующего договора с Пользователем. 

 

Баланс в личном кабинете 

 

3.1. Информация о текущем балансе средств, отображаемая в Личном кабинете, носит исключительно 

ознакомительный характер и не имеет юридической силы. 
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3.2. Для получения юридически значимой информации о состоянии взаиморасчетов между 

Пользователем и Оператором, необходимо направить письменный запрос: 

- на официальную электронную почту: poolsupport@promminer.ru  
- либо по юридическому адресу Оператора. 

 

3.3. Ответ предоставляется в течение 10 рабочих дней с подписанием квалифицированной 

электронной подписью (КЭП) или личной подписью генерального директора ООО «Проммайнер 

Технолоджи». 

 

Распоряжения по средствам и техническая поддержка 

 

4.1. Любые распоряжения Пользователя, связанные с действиями по средствам на его клиентском 

балансе, рассматриваются как специализированные обращения в техническую поддержку и 

исполняются Оператором по мере технической и правовой возможности. 

 

4.2. Иные обращения Пользователя в техническую поддержку обрабатываются Оператором в порядке, 

установленном внутренними регламентами и/или в рамках индивидуальных договорных условий. 

 

Ответственность за доступ к аккаунту 

 

5.1. Пользователь несет полную ответственность за сохранность логина и пароля от Личного кабинета. 

 

5.2. Оператор не несет ответственности за действия третьих лиц, получивших доступ к Личному 

кабинету до момента официального обращения Пользователя в техническую поддержку с заявлением 

об утере или компрометации доступа. 

 

Ограничения, отказы и дискреция 

 

6.1. ООО «Проммайнер Технолоджи» оставляет за собой право: 

- отказать в продаже товара или оказании услуги без объяснения причин; 

- изменить цену, характеристики и условия предложения до момента заключения договора; 

- в одностороннем порядке прекратить обслуживание Пользователя в случае нарушений условий 

Соглашения или законодательства РФ. 

 

Дополнительные условия 

 

7.1. Используя Сайт, Пользователь подтверждает согласие с: 

- Политикой конфиденциальности; 

- Политикой обработки персональных данных; 

- Политикой обработки файлов «cookie». 

 

Ограничение ответственности 

 

8.1. Оператор не гарантирует бесперебойную и безошибочную работу Сайта, соответствие 

размещённой информации ожиданиям Пользователя, а также не несёт ответственности за 

невозможность доступа к Сайту по техническим, юридическим или иным причинам. Все действия 

Пользователя, совершаемые на основе информации, размещённой на Сайте, осуществляются на его 

собственный риск. 

 

Заключительные положения 

 

9.1. Настоящие Правила являются неотъемлемой частью нормативной документации Сайта и 

подлежат обязательному соблюдению всеми Пользователями. 
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9.2. Оператор вправе в любое время изменить условия настоящего Соглашения в одностороннем 

порядке. Актуальная редакция вступает в силу с момента публикации на Сайте. Использование Сайта 

после публикации новой редакции означает согласие с её условиями. 

 

9.3. В случае признания отдельных положений Соглашения недействительными, остальные его 

положения продолжают действовать в полном объеме. 

 

9.4. Все споры и разногласия, возникающие в связи с настоящим Соглашением, подлежат разрешению 

в соответствии с действующим законодательством РФ, в том числе путем переговоров, а при 

необходимости — в судебном порядке по месту регистрации Оператора. 

 

9.5. Редакция Соглашения вступает в силу с момента опубликования и действует до его отзыва или 

замены новой редакцией. 
 


